
Результаты опроса об удовлетворенности прохождением самообследования  

на базе «Навигатора по мерам поддержки бизнеса в Санкт‑Петербурге» в 

рамках регионального государственного контроля (надзора) за соблюдением 

предельных размеров платы за проведение технического осмотра 

транспортных средств и размеров платы за выдачу дубликата 

диагностической карты на бумажном носителе  

за I полугодие 2025 года 

Из числа опрошенных, ответивших «да» на вопрос «Проходили ли Вы 

самообследование в рамках регионального государственного контроля (надзора)  

за соблюдением предельных размеров платы за проведение технического осмотра 

транспортных средств и размеров платы за выдачу дубликата диагностической карты  

на бумажном носителе на базе информационного портала «Навигатор по мерам 

поддержки бизнеса в Санкт-Петербурге» (далее – Самообследование)?», 100 % 

респондентов поставили оценку «5», отвечая на вопрос «Насколько Вы удовлетворены 

процедурой прохождения Самообследования?», что соответствует параметру 

«полностью удовлетворен». 

 

На открытый вопрос «Как по-вашему мнению можно улучшить процедуру 

прохождения Самообследования?» предложений не поступило.  

Вывод:  

Данных для возможной корректировки проверочного листа или самой процедуры 

недостаточно. Необходимо повторить анализ обратной связи через 6 месяцев. 

от 03.07.2025 

 

 

 

 

100%

Оценка удовлетворенности лицами, прошедшими 

процедуру самообследования

Полностью удовлетворен


