
Правительство Санкт-Петербурга

Комитет по тарифам Санкт-Петербурга

Инструкция
по заполнению шаблонов PP...OPEN.INFO.PRICE…EIAS

посредством информационной системы 
«Платформа тарифного регулирования»



1. Общая информация по раскрытию информации в сфере теплоснабжения, 
в сфере водоснабжения и водоотведения, 

в области обращения с твердыми коммунальными отходами

Информация о ценах (тарифах), установленных Комитетом по тарифам Санкт-Петербурга (далее – Комитет)
на очередной период регулирования, раскрывается РСО в формате шаблонов блока PP…OPEN.INFO.PRICE…EIAS:

– PP108.OPEN.INFO.PRICE.COLDVSNA.EIAS, PP108.OPEN.INFO.PRICE.HOTVSNA.EIAS, PP108.OPEN.INFO.PRICE.VOTV.EIAS
в сфере водоснабжения и водоотведения;

– PP109.OPEN.INFO.PRICE.TKO.EIAS в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами (далее – ТКО);
– PP110.OPEN.INFO.PRICE.HEAT.EIAS в сфере теплоснабжения.
Кроме того, в формате указанных выше шаблонов РСО раскрывают информацию о порядке выполнения технологических,

технических и других мероприятий, связанных с подключением (технологическим присоединением).

Срок раскрытия сведений об установленных ценах (тарифах) и информации о порядке выполнения технологических,
технических и других мероприятий, связанных с подключением (технологическим присоединением),
составляет 30 дней со дня принятия решения об установлении цен (тарифов) на очередной период регулирования:

– пункты 30, 51, 72 Стандартов раскрытия информации…, утвержденных ПП РФ № 108;
– пункты 31, 58 Стандартов раскрытия информации…, утвержденных ПП РФ № 110;
– пункт 24 Стандартов раскрытия информации…, утвержденных ПП РФ № 109.

В случае, если в раскрываемой информации произошли изменения, сведения об этих изменениях подлежат опубликованию
в тех же источниках, в которых первоначально была опубликована соответствующая информация, в течение 30 дней
со дня изменения информации



2. Инструкция по работе в информационной системе «Платформа тарифного регулирования» 
(далее – ПТР)

1. Вход в ПТР осуществляется по логину и паролю по ссылке: https://platform.spbeias.ru/lk/

2. Перейти в раздел «Ответы на запросы», выбрать необходимый шаблон отчета для заполнения. Версия шаблона отчета
должна быть актуальной на день заполнения.

К каждому шаблону прикреплена «Инструкция по работе с новыми формами по раскрытию информации».
Перед заполнением шаблона отчета рекомендуем ознакомиться с разделом «Региональная система ЕИАС» в Базе знаний

службы поддержки по ссылке: https://my-sp.ru/base/spaces/SPC/pages/1114219/Региональная+система+ЕИАС .

https://platform.spbeias.ru/lk/
https://my-sp.ru/base/spaces/SPC/pages/1114219/Региональная+система+ЕИАС


3. Заполнение шаблонов отчетов на примере заполнения шаблона PP110.OPEN.INFO.PRICE.HEAT.EIAS
3.1. Формирование шаблона отчета для заполнения

1. В «Ответы на запросы» выбрать шаблон отчета для заполнения. В данном случае – PP110.OPEN.INFO.PRICE.HEAT.EIAS.



3.1. Формирование шаблона отчета для заполнения. Продолжение

В этом случае заполнение шаблона отчета осуществляется непосредственно на ПТР. При этом создается новая пустая
форма шаблона отчета для заполнения.

Если при нажатии на кнопку «Новый ответ в редакторе» система оповещает о наличии новой версии шаблона
для заполнения, необходимо обновить ее!

Кнопка «Загрузить черновик» предполагает загрузку имеющегося у регулируемой организации файла
для редактирования перед отправкой.

Кнопка «Новый отчет» предполагает загрузку и отправку имеющихся у регулируемой организации файла
без возможности редактирования.

2. Заполнение шаблона отчета следует заполнять через кнопку:



3.1. Формирование шаблона отчета для заполнения. Продолжение

3. Для непосредственного заполнения выбираем регион во вкладке «Инструкция». Версия шаблона отражается в верхнем
левом углу под наименованием шаблона.



3.1. Формирование шаблона отчета для заполнения. Продолжение

4. Рассмотрим заполнение отчетной формы на примере шаблона PP110.OPEN.INFO.PRICE.HEAT.EIAS.
Условие:
Тариф в сфере теплоснабжения установлен для РСО на 2024-2028 годы, срок действия тарифа с 01.01.2024 по 31.12.2028.
В 2025 году Комитетом по тарифам Санкт-Петербурга произведен пересмотр тарифа в сфере теплоснабжения

на 2026 год.
Срок действия тарифа – с 01.01.2026 по 31.12.2026.



3.2. Вкладка «Титульный»

Строки заполняются в соответствии с первичным распоряжением Комитета об установлении 
цен (тарифов).
В случае установления тарифов на долгосрочный период регулирования начало и окончание 
периода регулирования  будет ограничено долгосрочным периодом регулирования 
(например, 01.01.2022-31.12.2026, 01.01.2025-31.12.2027 и т.п.).

При первичном раскрытии информации – выбираем тип отчета «первичное раскрытие 
информации», при раскрытии изменений – «изменение в раскрытой ранее информации» (в 
этом случае в шаблоне появляется вкладка «Сведения об изменениях» для отражения 
сведений об изменениях, внесенных
в первоначально опубликованное распоряжение Комитета об установлении цен (тарифов)).

Дата распоряжения Комитета о пересмотре цен (тарифов) на очередной год долгосрочного 
периода регулирования.

В соответствии с распоряжением Комитета о пересмотре цен (тарифов) на очередной год 
долгосрочного периода регулирования.

Строки заполняются в соответствии с первичным распоряжением Комитета об установлении 
цен (тарифов) и распоряжением Комитета о пересмотре цен (тарифов) на очередной год 
долгосрочного периода регулирования (в случае установления тарифов на долгосрочный 
период регулирования).
В соответствии с Законом Санкт-Петербурга от 16.07.2010 № 445-112 «Об обеспечении 
доступа к информации о деятельности государственных органов Санкт-Петербурга», 
постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 29.06.2011 № 865 «О Порядке 
официального опубликования правовых актов Губернатора Санкт-Петербурга, Правительства 
Санкт-Петербурга, иных исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга» 
официальным источником опубликования является: http://pravo.gov.ru/. 

Строки заполняются выбором значения из справочника системы. На экран выводится 
подсказка.
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3.3. Вкладка «Список территорий»

Строки заполняются выбором значения 
из справочника системы. 
На экран выводится подсказка.
Есть возможность добавить территорию 
оказания услуг при необходимости.



3.4. Вкладка «Перечень тарифов»

1. Выбор вида тарифа осуществляется изменением значения «нет» на значение «да» в соответствующих строках.
В этом случае строка выбранного вида тарифа становится активной для заполнения. В зависимости от выбранных видов
тарифов добавляются вкладки для заполнения.



3.4. Вкладка «Перечень тарифов». Продолжение

2. Выбор вида деятельности осуществляется из справочника системы. На экран выводится подсказка.
3. Наименование тарифа вводится вручную в соответствии с распоряжением Комитета об установлении (пересмотре)

цен (тарифов).



3.4. Вкладка «Перечень тарифов». Продолжение

4. В случае установления (пересмотра) цен (тарифов) без дифференциации по территориям,
централизованным системам и источникам тепловой энергии, значение «да» в соответствующих разделах меняется
на «нет», разделы не заполняются. На экран выводится подсказка.



3.5. Информация об установленных ценах (тарифах) 
3.5.1. Вкладка «ТС.Т-ТЭ/ТСО»

Строки заполняются автоматически 
в соответствии со значениями, 
отраженными во вкладках «Список 
территорий» и «Перечень тарифов».

Строки заполняются вручную в соответствии с распоряжением Комитета 
об установлении (пересмотре) цен (тарифов) с учетом раздела 
«Описание параметров формы». При необходимости возможно добавить 
вид теплоносителя и группу потребителей.

Информация подтягивается из титульного листа.



3.5.2. Вкладка «ТС.Т-ТН». Вкладка «ТС.Т-гор.вода»

Вкладки «ТС.Т-ТН» и «ТС.Т-гор.вода» заполняются по аналогии с вкладкой «ТС.Т-ТЭ/ТСО».



4. Заполнение шаблона отчета PP109.OPEN.INFO.PRICE.TKO.EIAS
4.1. Формирование шаблона отчета для заполнения

Шаблон PP109.OPEN.INFO.PRICE.TKO.EIAS визуально несколько отличается от шаблонов
PP108.OPEN.INFO.PRICE.COLDVSNA.EIAS, PP108.OPEN.INFO.PRICE.HOTVSNA.EIAS, PP108.OPEN.INFO.PRICE.VOTV.EIAS
и PP110.OPEN.INFO.PRICE.HEAT.EIAS, однако заполнение аналогично вышеуказанным.

1. Перейти в раздел «Ответы на запросы», выбрать необходимый шаблон отчета для заполнения.
Версия шаблона отчета должна быть актуальной на день заполнения.

2. См. пункты 3.1 и 3.2 настоящей Инструкции.
3. Добавление вкладок для заполнения осуществляется через кнопку:



4.1. Формирование шаблона отчета для заполнения. Продолжение



4.2. Вкладка «Перечень тарифов»

1. Выбор вида деятельности осуществляется
из справочника системы. На экран выводится подсказка.
2. При выборе вида деятельности автоматически 
заполняется вид тарифа.
3. Наименование тарифа вводится в соответствии
с распоряжением Комитета об установлении 
(корректировке) тарифов.
Возможно добавить вид деятельности 
и наименование тарифа.



4.3. Вкладка «Дифференциация»

1. В случае, если тарифы установлены без дифференциации по технологическим особенностям, по территории оказания
услуг, по виду твердых коммунальных отходов, по классу опасности твердых коммунальных отходов, значение «да» в
соответствующих разделах меняется на «нет», разделы не заполняются.

2. Поля «Описание», «Муниципальный район» и «Муниципальное образование» раздела «Дифференциация по
территории оказания услуг» обязательны для заполнения.



4.3. Вкладка «Дифференциация». Продолжение



4.4. Информация о тарифах
4.4.1. Вкладка «Форма 3»

Строки заполняются в соответствии 
с распоряжением Комитета 
об установлении (корректировке) 
тарифов с учетом пояснений, 
указанных в разделе «Описание 
параметров формы».



4.4.2. Вкладка «Форма 4»

Строки заполняются в соответствии 
с распоряжением Комитета 
об установлении (корректировке) 
тарифов с учетом пояснений, 
указанных в разделе «Описание 
параметров формы».



5. Вкладки «Сведения об изменении» и «Комментарии»

1. Вкладка «Сведения об изменении» заполняется в случае,
если на титульном листе в поле «Тип отчета» выбрано значение
«Изменение в раскрытой ранее информации».

2. Вкладка «Комментарии» заполняется РСО по желанию.
Может содержать пояснения к сведениям, отраженным в шаблоне
отчета.

Порядок заполнения отчетных форм в формате шаблонов PP108.OPEN.INFO.PRICE.COLDVSNA.EIAS,
PP108.OPEN.INFO.PRICE.HOTVSNA.EIAS, PP108.OPEN.INFO.PRICE.VOTV.EIAS, PP110.OPEN.INFO.REQUEST.HEAT.EIAS
аналогичен.



6. Заключительный этап
6.1. Проверка заполнения

После того, как шаблон отчета заполнен, необходимо провести проверку правильности его заполнения.

Нажатием кнопки «Проверка» осуществляется проверка шаблона отчета в целом.
Нажатием кнопки «Проверка листа» осуществляется проверка того листа шаблона отчета, на котором расположена 

указанная кнопка. 
Справа экрана отобразиться панель с результатом проверки.
Следует обратить внимание: ПТР проверяет шаблон отчета на наличие заполнения обязательных строк. 



6.2. Сохранение и отправка отчета

После выполнения проверки и исправления ошибок при заполнении доступно сохранение и отправка отчета 
для размещения в ПТР. 

Для отправки отчета необходимо использование электронной подписи. Поэтому при открытии окна отправки отчета 
может появиться предупреждение об использовании сертификата электронной подписи. Необходимо разрешить данную 
операцию.

Перед подписанием отчетных форм с помощью электронной подписи рекомендуем ознакомиться с разделами 
в Базе знаний службы поддержки: «Работа с электронной подписью» по ссылке: https://my-
sp.ru/base/spaces/SPC/pages/3145730/Работа+с+электронной+подписью
и «Подписание отчетных форм с помощью ЭП в Системе Запросов/Ответов» по ссылке:  https://my-
sp.ru/base/spaces/SPC/pages/1114181/4.+Подписание+отчетных+форм+с+помощью+ЭП+в+Системе+Запросов+Ответов .

3. После подписания отчет будет отправлен регулятору посредством ПТР.
4. После отправки рекомендуется отслеживать статус ответов на запросы.

https://my-sp.ru/base/spaces/SPC/pages/3145730/Работа+с+электронной+подписью
https://my-sp.ru/base/spaces/SPC/pages/1114181/4.+Подписание+отчетных+форм+с+помощью+ЭП+в+Системе+Запросов+Ответов


7. Полезная информация 

Служба технической поддержки: help@spbeias.ru

Отдел информационных технологий и защиты информации Комитета:
начальник отдела Ионов Артём Сергеевич (812) 576-28-94

Отдел регионального государственного контроля и административного производства 
Комитета:
начальник Отдела Милейковская Мария Станиславовна (812) 576-21-79
ведущий специалист Лещук Елена Аркадьевна                   (812) 762-13-80
ведущий специалист Чернышева Наталья Анатольевна    (812) 762-13-96
ведущий специалист Белоусов Ярослав Игоревич              (812) 576-21-76

Служба поддержки пользователей ФГИС ЕИАС: http://sp.eias.ru

Служба технической поддержки Региональной информационной системы: https://my-sp.ru

mailto:help@spbeias.ru
http://sp.eias.ru/
https://my-sp.ru/


7. Полезная информация. Продолжение 

О личном кабинете контролируемого лица на ЕПГУ
https://monitoring.gov.ru/infosystems/epgu

Пройти самообследование на базе информационного портала «Навигатор по мерам поддержки 
бизнеса в Санкт-Петербурге» (https://navigator.cedipt.gov.spb.ru/quiz-two.html)

или на портале СПБ ГБУ «Центр развития и поддержки предпринимательства Санкт-Петербурга» 
(https://crpp.ru/service/samoobsledovanie)

Ознакомиться с контрольной (надзорной) и профилактической деятельностью Комитета
https://www.gov.spb.ru/gov/otrasl/energ_kom/knd/

Записаться на профилактический визит (http://tarifspb.ru)

https://monitoring.gov.ru/infosystems/epgu
https://navigator.cedipt.gov.spb.ru/quiz-two.html
https://crpp.ru/service/samoobsledovanie
https://www.gov.spb.ru/gov/otrasl/energ_kom/knd/
http://tarifspb.ru/


Будьте в курсе наших новостей!


